
Hallå Göteborg

Vi har ett resultat
Medlemsenkäten hösten 2020



Ålder och medlemsskap

 Månadsträff Seniornet Göteborg, 201022, enkäten, Britt-Marie Bohlin
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3. Tid som medlem
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Tid som medlem

Mer än 5 år

1-2  år

3-4 år

2-3 år

Mindre 
än 1 år

4-5 år



Våra lokaler
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SeniorNet Göteborg har två mötesplatser –
Lotsgatan och Kungälv. Lotsgatan besöks flitigast. 

Cirklar  verkar locka mest till lokalen på Lotsgatan. 

45% 1-5 ggr/år

25% 11-50 ggr/år

Kaféet?

Cirklar?

Hela 85% svarar att de aldrig besöker lokalen i Kungälv. 



Sociala medier
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7. Hur ofta går du in på SeniorNet GBG:s hemsida
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8. Hur ofta går du in på SeniorNet Sw hemsida

aldrig
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Hur ofta besöker du Göteborgs 
hemsida?

Hur ofta besöker du Swedens 
hemsida?

Varje dag
Några ggr/månad

Några ggr/vecka

Aldrig

Mer sällan

Medlemsmail öppnas enligt uppgift av 
många. Frågan missades i enkäten.
Intressant att veta är hur många som 
läser mailen. 

På fråga om en grupp på Facebook 
blev det ”dött lopp”.  
Lika mellan JA, NEJ och VET INTE.



Vilken utrustning används
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Bärbar dator med Windows 
operativsystem i topp. 

Några enstaka använder stationär dator eller MAC. 

30%

47%I följande ordning: 
Smartphone Android 
Iphone
Ipad 



Hur nöjd är du med SeniorNet Göteborg 
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Föreningens styrelse
Majoriteten känner fullt förtroende för SeniorNet Göteborgs 
styrelse och vår ordförande, Olle, för beröm. 

Extremt nöjd, mycket nöjd 68%

30%Ganska nöjd

Föreningen fyller helt klart en viktig funktion.

Vi sprider regelbundet infor-
mation om verksamheten. 

70%



Månadsträffarna
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Kommer alltid till träffarna 23%

56%Kommer vid enstaka tillfällen

21%Kommer aldrig till träffarna

Ungefär hälften håller med om att träffarna har bra innehåll och tema.
Den sociala biten att träffas är viktig.

Lokalen får godkänt och de flesta tycker det är enkelt att ta sig dit.

Kom gärna med fler förslag på teman.
Skicka mail till någon av oss i styrelsen. 



Cirkelverksamheten
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Vi behöver bli tydligare på att beskriva 
innehållet i våra cirklar. 

11%Utbudet stämmer 
överens med behovet

Vi har många fulltecknade cirklar 
men...

Fortsätt ge oss tips på innehåll.  
Hör av dig till Rolf Severin som ersatt 
Göran Säll som ansvarig för cirklarna. 



Support och kaféet
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En majoritet känner till vår tekniska support. 
Nästan hälften har använt sig av den vid något tillfälle.  
Vi behöver bli tydligare om vad vi kan hjälpa till med.

Vårt kafé fyller är en social träffpunkt för en grupp.  
Kafévärdarna får bra betyg.  
Hur kan vi utveckla kaféet så att fler lockas dit? 

Kan kaféet bli en mötesplats där vi lär av varandra och 
lär andra vad vi kan? 



Viktigaste verksamheten
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Slutsatsen är att cirklar och support är det 
som värderas högst av våra medlemmar.  
Därefter månadsträffar och vårt kafé.

Cirkelverksamheten 28%

26%Supportverksamheten



Tips och idéer från medlemmarna
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Info om Youtube, 
Facebook. 
Dela musik. 
Cormcast mm. 
Digitala sociala 
medier, t ex 
Facebook och Zoom. 
Spotify etc. Rensa 
och få bort reklam i  
t ex Facebook. 
Skype, FaceTime 
och Messenger.

Speciella önskemål 
om cirklar:
Nybörjarkurs så 
man lär sig datorn.
Windows 10 från 
början och repeti-
tion. Filhantering.
Word, Excel och 
Powerpoint. Pages.
Ekonomi; redovis-
ning för kassörer.
Skriva t.ex kallelser, 
protokoll, spara i fil 
och vidarebefordra 
till medlemmar.
Radera filer, som 
inte längre behövs.
Uppdatera eller inte. 
Vad behöver man. 
Baskunskaper; mo-
bil och surfplatta.

Fotoredigering,  
flytta och spara 
foton från mobil/
sticka till dator,  
fotoböcker. Ordna 
och rensa bland  
foton. Photoshop. 
Android kamera. 
Redigera  
videofilmer.
Iphone, t ex  
redigera foton.
Fotocirklar.  
Fotokurs.

Släktforskning; 
nybörjare och 
fortsättning.
Språk.
Historiska 
byggnader i 
Göteborg. Resor.

Interrnet; vad kan 
jag göra? Handla 
och sälja på nätet. 
Bank-Id.
Säkerhet; lösenord, 
att återställa med 
mera.

Nyheter men också 
grundläggande 
färdigheter.
Motivera 75+ att 
våga. Rädsla att 
göra fel. Datateknik.

Info om Youtube,  
Facebook. 
Dela musik. 
Cromcast mm.

Temakurser. Dags-
kurser. Kurser inte 
bara för nybörjare. 
Kurser där man går 
lite mer på djupet.  
Facebook, telefo-
nen, plattan. Ett 
exempel att kunna 
gå från en sida från 
en annan. 



Styrelsens fortsatta arbete
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Framtidsgruppen har fått styrelsens uppdrag 
att ta fram en plan för att ta vara på och 
utveckla föreningen i linje med resultatet från 
enkäten. 

Framtidsgruppen består av: 
Britt-Marie Bohlin, sammankallande 
Lars Palmer och Mona Eklöf.
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Tack än en gång!

Jag tycker SeniorNet har en 
mycket viktig samhällsfunktion. 

Engagemanget i styrelse och bland 
medlemmar är inte at ta miste på.

Roligt att få vara med!

Fina ord frå
n 

enkäten.


